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Ministero dell'Universita e della Ricerca

PIAO 2023-2025

Piano integrato di attivita e organizzazione



PIAO 2023-2025

Piano integrato di attivita e organizzazione

-
3




Criteri 1) SEMPLIFICAZIONE e 2) SELETTIVITA’ -

Nel PIAO 2023-2025 del MUR sono inseriti pochi e prioritari contenuti

PIANIFICAZIONE ALTA
ORIZZONTE DELLA PROGRAMMAZIONE

SottoSezione
+ VALORE PUBBLICO

PROGRAMMAZIONE CENTRALE
LEVA PER CREARE + VP
SottoSezione
+PERFORMANCE

PROGRAMMAZIONE BASE
PRESUPPOSTO PER ABILITARE + PERFORMANCE, - RISCHI, + VP

SEZIONE +SALUTE
( )
Salute Organizzativa Salute Professionale
(ORGANIZZAZIONE) (CAPITALE UMANOQ)
SottoSezione SottoSezione SottoSezione SottoSezione
Struttura organizzativa Lavoro Agile Fabbisogno del personale | Formazione del personale




Integration

Team

Referente

" #

SOGGETTI coinvolti nel PIAO MUR 2023-2025

TRASVERSALE

Cons. Francesca GAGLIARDUCCI
Segretario Generale MUR

SEZIONE
$ &!!
* Referente Performance =
Segretariato Generale N Sottosezione
Michele MORETTA, Silvia o +PERFORMANCE
NARDEILLI Ewilia DANESE
Referente Comunicazione A
) ") S+ &S, ) $ % $
N &~ Z
Referente Statistica Sottosezione Sottosezione
%&  H$%% ) ORGANIZZAZIONE CAPITALE UMANO
(ORGANIZZAZIONE + (FABBISOGNO + FORMAZ.
STP LAVO AGILE) PERSONALE)
Giuliano SALBERINI

Cinzia COCCO

TEMATICO

VP «PNRR»

Stakeholders
VP PNRR

VP «Offerta Formativa e
diritto allo studio»

S "
1S $($Hh

Stakeholders
VP Offerta formativa e diritto
allo studio

Stakeholders
VP Indirizzo e Risorse

VP «Indirizzo e Risorse»

VP interno o «Salute risorse»

Referente Econ-Finanziario .
Referenti

. G

* Referente Semplificazione (salute organizzativa)
$3$

* Referente Digitalizzazione (salute digitale), Piena accessibilita (salute

relazionale), Efficientamento energetico (salute infrastrutturale)

$

* Responsabile Pari opportunita, Equilibrio di genere, benessere
organizzativo (salute di genere, salute di clima) = $ %%

* Referente Sviluppo organizzativo &
* Referente Lavoro Agile ¢
* Referente Fabbisogno del personale &

)

Referente Formazione del personale "

VP «Internazionalizzazione»

. ")

VP «Ricerca»

$
1$ %&
" $

VP «Comunicazione»

Stakeholders
VP Internazionalizzazione e
Comunicazione

Stakeholders
VP Ricerca




Il Report del
PIAO del MUR
2023-2025
dovrebbe
derivare
dall’integrazione
dei sistemi di

controllo interno

MONITORAGGIO del PIAO MUR 2023-2025

CONTROLLO STRATEGICO
e CITIZEN/STAKEHOLDER SATISFACTION

CONTROLLO
DI GESTIONE

SEZIONE
+ VALORE PUBBLICO

Sottosezione
+PERFORMANCE

SEZIO

QUALITA’
MAPPATURA PROCESSI

Sottosezione
Salute Organizzativa

Sottosezione
Salute Professionale

(ORGANIZZAZIONE) (CAPITALE UMANO)
S A
ANALISI ANALISI
ORGANIZZATIVE COMPETENZE
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PRINCIPALI RISULTATI

* Pianificazione integrata

e Gran parte (82%) delle universita dichiara una semplificazione nel processo di
pianificazione decisamente piu elevata rispetto agli altri Enti (52%)

* | processi sono pienamente integrati per il 34% degli Atenei (vs il 18 di altri Enti)

* || vertice (Rettori) e coinvolto maggiormente (41,8% vs il 27% degli altri Enti)

* Gli stakeholder sono poco coinvolti nella definizione degli obiettivi, ma sempre di
piu del resto degli Enti

* Qualita degli obiettivi

* Gli obiettivi sono maggiormente orientati al VP (71%) e si sono ridotti (36,4%),
sempre in maniera piu accentuata vs altri Enti

* Nel 38,2% gli obiettivi sono correlati ad elementi non autoreferenziali

 Gli obiettivi sono nella maggior parte dei casi assegnati ad un dirigente



PRINCIPALI RISULTATI

* Integrazione tra i processi di pianificazione
* | processi sono pienamente integrati per il 34% degli Atenei (vs il 18 di altri Enti)
* La pianificazione della formazione e integrata con quella delle performance per

oltre il 68% degli atenei (vs 52% altri Enti)
* Integrazione tra i sistemi di monitoraggio
* Le Universita dichiarano di aver integrato i diversi precedenti sistemi in maniera
piu diffusa vs altri Enti
* Organizzazione

* Nel 22% delle Universita € presente un’unita organizzativa dedicata al PIAO (vs
6,5%)

* Nel 50% non si € utilizzato un software specifico (nel 78,6% negli altri Enti)



PRINCIPALI RISULTATI: un quadro sinottico

Fattore Criterio Universita Vs
Amministrazion

i>30
dipendenti

1. Condizioni abilitanti 1. Governance Ruolo del vertice politico
Integrazione dei1 processi
2. Sistema di programmazione e controllo Report al vertice politico
Unita organizzativa per il monitoraggio del PIAO

£d b b B

2.1l sistema di pianificazione e misurazione degli | 3. Qualita degli obiettivi Orientamento al valore pubblico

obiettivi Non autoreferenzialita

Multidimensionalita degli indicatori di valore
pubblico

Attendibilita degli indicatoni di valore pubblico

4. Processo, soggetti e responsabilita del sistema Identificazione responsabile interno
Coinvolgimento stakeholder nella programmazione

ny+pn

ard HILH] s

Gruppo di lavoro trasversale
5. Livello d1 informatizzazione Informatizzazione
3. La valutazione della performance 6. Programmazione economico finanziaria Collegamento con le risorse economico-finanziarie

T+

7. Gestione del personale Collegamento con la gestione del personale
Collegamento con la formazione

8. Prevenzione corruzione e trasparenza Collegamento con I’anticorruzione
Collegamento con la trasparenza -

+l+H)




PRINCIPALI RISULTATI: un quadro sinottico

Fattore Criterio Universita Vs
Amministrazion

i>50
dipendenti

4. La valutazione della performance 9. Ambiti e metodi di valutazione Multidimenstonalita della valutazione
Integrazione del monitoraggio =

Cotnvolgimento degli stakeholder nella valutazione +

10. Ruflesst valutazione su processi decistonali Presenza di azions correttive

5. Glt impattt del PIAO 11. Selettivita degli obiettivi e loro finalizzazione al | Maggior orientamento al valore pubblico +
valore pubblico Selettivita degli obieftivi di performance +
12. Semplificazione degli adempimenti Semplificazione -+
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Obiettivo dell’analisi QCA

e|dentificare i fattori critici che condizionano
I"impatto del PIAO in termini di:
* Maggior orientamento al Valore Pubblico

*Semplificazione



B1) Qualita dogli

Metodo: QCA

B2) Ambiti o metodi

83) Processo, soggetti e
e responsabilito del sistema

Questionario
DFP-CTP

Tri-

angolazione di
tre fonti di
informazione

Dipartimento della Funzione Pubblica

Portale PIAO

y Piano Integrato di Attivita e Organizzazione

Osservatorio PIAO di ciascun
CERVAP-CEPASS ateneo



Gruppo di lavoro AIDEA-CTP

e Denita Cepiku * Francesca Manes Rossi
 Claudia Ciccodicola * Marco Mastrodascio

e Davide Galli * Arabella Mocciaro Li Destri
* Gennaro lasevoli * Riccardo Mussari

* Pierluigi Mastrogiuseppe * Antonio Nisio

e Bruno Carapella * Michela Soverchia

e Gabriella D’Amore e Terry Torre

* Enrico Deidda Gagliardo * Matteo Turri

 Tiziana Di Cimbrini  Cecilia Silvestri

* Manuela Macinatti * Andrea Ziruolo

Daniela Mancini



Modello analitico

— Ruolo e coinvolgimento del \
Rettore ‘|
|
I
— Qualita degli obiettivi I
|
\
I — Processo di adozione del \\
PIAO
4

" — Integrazione delle filiere
programmatorie

-----~

# — Qualita sistema di
misurazione e monitoraggio PIAO /
®

$ - Impatto del PIAO:
% & 1 l(

$ - Impatto del PIAO:
& *

)



Risultati della ricerca

— Ruolo e coinvolgimento del
Rettore

— Qualita degli obiettivi

I — Processo di adozione del
PIAO

" — Integrazione delle filiere
programmatorie

# — Qualita sistema di

misurazione e monitoraggio PIAO /
®

Peril + , 'delle
universita, il PIAO ha

rafforzato l'orientamentg
al Valore Pubblico

$ - Impatto del PIAO:
% & " 'C "))

’—.—.—.—.—.—.—.—.-‘

\\,._ Peril I-,.il PIAO ha
Vg portato a una maggi
/4 selettivits
$ - Impatto del PIAO:
& *

Peril -/ ,, il PIAO ha
semplificato gli
adempimenti

-----~



Risultati della ricerca

— Ruolo e coinvolgimento del
Rettore

— Qualita degli obiettivi

I — Processo di adozione del
PIAO

"' — Integrazione delle filiere
programmatorie

# — Qualita sistema di

Peril + , 'delle
universita, il PIAO ha

rafforzato l'orientamentg
al Valore Pubblico

$ - Impatto del PIAO:
% & " 'C 7))

‘.—.—.—.—.—.—.—.—.-'—"

o

’
!

\\

$ - Impatto del PIAO:
& *

-----‘

misurazione e monitoraggio PIAO /’

-’



Risultati della ricerca

— Ruolo e coinvolgimento del
Rettore

"' — Integrazione delle filiere
programmatorie

# — Qualita sistema di
misurazione e monitoraggio PIAQ

Peril + , 'delle
universita, il PIAO ha

rafforzato l'orientamentg
al Valore Pubblico

$ - Impatto del PIAO:
% & " 'C "))

’.—.—.—.—.—.—.—.—.-—

g
' 4

N

$ - Impatto del PIAO:
& *

------



Risultati della ricerca

— TR R o, Peril + ,'delle

- ~ ..\
’ 0 . . RN o
— Ruolo e coinvolgimento del™ , % (~_universita, il PIAO ha
Rett ) rafforzato I'orientamenta
etore !
o~ ~ - - al Valore Pubblico

" e o s s ==

$ - Impatto del PIAO:
% & " 'C "))

’.—.—.—.—.—.—.—.—.-—

g
' 4

N

I — Processo di adozione del
PIAO

$ - Impatto del PIAO:
& *

# — Qualita sistema di
misurazione e monitoraggio PIAQ

------




Risultati della ricerca

— Ruolo e coinvolgimento
\ReLttore

~-———_—

*.—.-.-.-.-.-.-.-.-‘*

Peril + , 'delle
universita, il PIAO ha

rafforzato l'orientamentg
al Valore Pubblico

$ - Impatto del PIAO:
% & 1 l(

$ - Impatto del PIAO:
& *

)



Risultati della ricerca

— Ruolo e coinvolgimento del
Rettore

|
|
|
|
— Qualita degli obiettivi :
|
|
i
\

I — Processo di adozione del
PIAO

|

I

" —Integrazione delle filiere I
programmatorie I
I

I

I

[

# — Qualita sistema di
misurazione e monitoraggio PIAQ

$ - Impatto del PIAO:
% & " C "))

$ - Impatto del PIAO:
& *

Peril -/ ,, il PIAO ha
semplificato gli
adempimenti




Risultati della ricerca

— Ruolo e coinvolgimento del
Rettore

— Qualita degli obiettivi

$ - Impatto del PIAO:
% & " C "))

I — Processo di adozione del

‘
PIAO /‘;v
.’
— R = e - .

/ ’"——Integrazione delle filiere — ~ I $ 2 Irrlpatto del PIAO:

~. programmatorie 7\
I Peril -/, il PIAO ha

# — Qualita sistema di i semplificato gli

misurazione e monitoraggio PIAO ,,’ adempimenti
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Risultati della ricerca

— Ruolo e coinvolgimento del
Rettore

— Qualita degli obiettivi

I — Processo di adozione del
PIAO

$ - Impatto del PIAO:
% & " C "))

"----

~
b
\

$ - Impatto del PIAO:

"' — Integrazione delle filiere g

programmatorie

Peril -/ ,, il PIAO ha
semplificato gli
adempimenti

# — Qualita sistema di
misurazione e monitoraggio PIAO /
" 4



Risultati della ricerca

: —
G — Ruolo e coinvolgimento

re

$ - Impatto del PIAO:
% & "'C "))

I — Processo di adozione de

" —Integrazione delle filiere
programmatorie

$ - Impatto del PIAO:
& *

Peril -/, il PIAO ha
semplificato gli
adempimenti

# — Qualita sistema di
misurazione e monitoraggio PIAQ



Riflessioni conclusive

* Traiettorie comuni: nonce & * 'senza un maggior
orientamento al ( "))

* Nessuno dei due impatti e realizzabile senza un forte supporto e
coinvolgimento del O

* Altra determinante ricorrente e la 1 2 degli obiettivi di (

))



Riflessioni conclusive

* Aree di miglioramento futuro :

* La partecipazione degli , anche di filiera, nella programmazione e nella
misurazione del Valore Pubblico

¢ 3 del Valore Pubblico con la programmazione delle ‘economico
finanziariee delle & b '(PTA e docenti spesso non integrati)

* Seppure i Piani delle universita siano, sotto diversi profili, di qualita piu
elevata rispetto alle altre PA, il PIAO non € ancora uno strumento che porta
i vari soggetti a ragionare sulla creazione del valore pubblico lungo una
prospettiva strategica di lungo termine. Appare ancora un veicolo per
raccontarne delle parti (spesso in modo asistematico).
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PIAO E RUOLO DELLANVUR

L " #/5 //6. Art. 13, comma 12: «ll sistema di valutazione
delle attivita amministrative delle universita e degli enti di ricerca
di cui al Capo | del decreto legislativo 31 dicembre 2009, n. 213,
e svolto dallANVUR nel rispetto del presente decreto»

0'+-5 / /. Art. 3, comma 1, lett. c): «L’ANVUR esercita funzioni
di indirizzo delle attivita di valutazione demandate ai nuclei di
valutazione interna degli atenei e degli enti di ricerca, omissis»

34



| PIAO 2022: RISULTATI della rilevazione annuale dei NUCLEI DI
VALUTAZIONE

67 Universita Statali

= NORD

= CENTRO

SUD e ISOLE

ELEMENTI presenti nel PIAO dell'ateneo

1) obiettivi di performance

2) piano del lavoro agile

3) obiettivi di trasparenza e di contrasto alla
corruzione

4) elenco delle procedure da semplificare

5) azioni finalizzate a favorire le pari
opportunita e I'equilibrio di genere

6) azioni finalizzate a realizzare la piena
accessibilita, fisica e digitale,...

7) la strategia di gestione e sviluppo del
personale e gli obiettivi formativi

mS| mNO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

100,0%

86,6% 13,4%

97,0% 3

50,7% 49,3%

85,1% 14,9%

67,2% 32,8%

86,6% 13,4%

35
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| PIAO 2022: RISULTATI della rilevazione annuale dei NUCLEI DI Al
VALUTAZIONE

OBIETTIVI DI PERFORMANCE PRESENTINEI PIAO

HS|I ENO

GLI STAKEHOLDER COINVOLTI NELLA VALUTAZIONE

Studenti

PRESENZA di obtv legati alla soddisfazione dell'utenza 76,1% 23,9% PTA 62,7%

PRESENZA di obtv istituzionali e/o organizzativi collegati

agli obtv strategici (documenti di pianificazione strategica 97,0% 3,0
ed economico-finanziaria) Docenti 62,7%
PRESENZA di obtv mutuati da altri utilizzati dal MUR o o A
dall'’ANVUR per la valutazione dell'ateneo i it
Dottorandi 15,7%
PRESENZA di obtv riferiti alla PRO 3 del MUR 92,5% 7,5%

Laureati 11,8%
PRESENZA di obtv riferiti al PNRR 64,2% 35,8%
Altro 15,7%
PRESENZA di obtv a valenza pluriennale 77,6% 22,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




ANVUR: LE ATTIVITA” DI VALUTAZIONE orientate al VALORE Al
PUBBLICO

AN
‘ Valutazione iniziale e periodica dei Corsi di studio e delle sedi
’ Valutazione iniziale e periodica dei Dottorati di ricerca

\

‘ Valutazione della qualita della ricerca e terza missione

/

Valutazione della programmazione triennale delle universita

4

‘ Performance amministrative (Universita, EPR e in prospettiva AFAM)
/

37



Al
LA PROGRAMMAZIONE TRIENNALE (MUR) di SISTEMA e il RUOLO DELLANVUR*™"

T ' " V4 R Y S S
e commal:Le 2 (...) adottano && "' ' oot ' " o

- dell'istruzione, dell'universita e della ricerca, omissis (...)”; | predetti programmi delle universita
individuano in particolare:

[ e R " o R | "& &" "t &
& 01 Y & «
o && ' " " ' ' ¥«
7" B Lo & R * <
[ &&"' ' <!
() o " e "t & & B &
& t &) 2
e comma 2:"i &&' ' 2." ' o' 0 & '& ' D
& ' ' Yot o B S A ' S ok >C on
sentita la CRUI (...) ' && ' ' 2" ! ' ' ' R
& ""/5 [/ /,ein particolare I'art. 1, comma 4, prevede che “il : , OMmissis, )
ot &'''"' ' & 'e, & '3 >( O.perquantodisuacompetenza, ' *
"1 2." & ''& (...)";
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PRO 3 2021-2023 (DM 289/2021): 5 OBIETTIVI e 20 AZIONI At
| & '3 o & ' '

A.l Orientamento e tutorato in ingresso e in itinere ai fini della riduzione della dispersione studentesca e dell’equilibrio nella rappresentanza di genere
A.2 Potenziamento della docenza strutturata nei corsi di studio
A.3 Attrattivita dei corsi di studio

Rafforzamento delle competenze acquisite dagli studenti e innovazione delle metodologie didattiche

- &

Dottorato di ricerca e Dottorato Industriale

B.2 Trasferimento tecnologico e di conoscenze

B.3 Miglioramento delle infrastrutture e degli strumenti per la ricerca al fine dell’'integrazione della ricerca nelle reti internazionali ed europee

B.4 Qualificazione dell’'offerta formativa e delle politiche per I'innovazione in relazione alle esigenze del territorio e del mondo produttivo, ivi inclusi lo sviluppo delle Lauree
Professionalizzanti e I'acquisizione di competenze per I'imprenditorialita

C.1 Miglioramento delle aule e degli spazi di studio (aule, spazi di studio, biblioteche, software per la didattica a distanza e infrastrutture digitali)
C.2 Qualificazione dell’offerta formativa in relazione alle caratteristiche della popolazione studentesca

C3 Integrazione degli interventi per il diritto allo studio e la disabilita

C4 Iniziative per la riduzione dei rischi di discriminazione o esclusione sociale

S L — -

D.1 Esperienze di studio e di ricerca all’estero

D.2 Corsi di studio internazionali

D.3 Attrazione di studenti internazionali e attivita di internazionalizzazione domestica
D.4 Integrazione della didattica nelle reti internazionali e europee

E.1 Reclutamento di giovani ricercatori (ricercatori a tempo determinato ai sensi della . 240/2010 art. 24, co. 3, lett. a e borse di dottorato
E.2 Incentivi alla mobilita dei ricercatori e dei professori

E.3 Sviluppo organizzativo anche in considerazione della dematerializzazione e del potenziamento del lavoro agile

E.4 Integrazione del Fondo per la Premialita (art. 9, |. 240/2010)

39



’ANVUR E UACCREDITAMENTO E VALUTAZIONE PERIODICA DELLE SEDI E A

DEI CORSI DI STUDIO (D.lgs 19/2012 e DM 1154/2021)

1. Per & delle sedi e dei corsi di studio si intende la
verifica dei requisiti di qualita, di efficienza e di efficacia delle attivita svolte.

2. L'accreditamento periodico avviene con cadenza almeno quinguennale per le
sedi e almeno triennale per i corsi di studio.

3. Laccreditamento periodico & ) 3 >( 0 che verifica i
& & 1 & e il possesso di
1 di 1 2, di ** edi * delle attivita svolte in relazione
agli indicatori di A 2= Al. ) 2 & 8
* delle attivita e i dalle singole universita
nell'ambito della , della in con gli e le
per 3 A ] 3 0 7 e tenuto

conto degli obiettivi della && .
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QUALITA DELLA
DIDATTICA E DEI
SERVIZI AGLI STUDENTI

ASSICURAZIONE
DELLA QUALITA

Cds

PHD

QUALITA DELLA RICERCA E

DELLATERZA

MISSIONE/IMPATTO

SOCIAL E
=2 4 rs -
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AVA 3 e PIAO: UNA VISIONE D'INSIEME

STRATEGIA, PIANIFICAZIONE E
ORGANIZZAZIONE

GESTIONE DELLE RISORSE

ASSICURAZIONE DELLA QUALITA

QUALITA DELLA DIDATTICA E DEI SERVIZI
AGLI STUDENTI

QUALITA DELLA RICERCA E DELLA TERZA
MISSIONE/IMPATTO SOCIALE

%

Valore Pubblico
Performance

Struttura Organizzativa
Monitoraggio
Stakeholder

Lavoro agile

Struttura organizzativa

Piano triennale dei fabbisogni di personale
Monitoraggio

Trasparenza

Stakeholder

Monitoraggio

Valore Pubblico
Performance

Valore Pubblico
Performance
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Il sistema nazionale di valutazione nelle Universita

> 0 %'@00 % %>@

> (

Amministrazione

e Rettore, SA, CdA
* DG
* Dirigenti e Resp. Strutture

o

Docenti Studenti




VALORE PUBBLICO E PIAO ah

! A '>  B®%0' 't 0 '>@':@ %BEO: >@ '% %> -@>B% >B@0> %> @ @
BA: ' >(@0 B O%>0 ' 00 %>@ '( %0@ ?? %C

>'0 @ = D'N°diuniversita italiane che partecipano ad Alleanze europee, N° di studenti stranieri (I, Il e Il livello)
che siimmatricolano nelle Universita italiane, Numero di joint degree, Numero di corsi di studio di Universita italiane
all’estero, Tasso di partecipazione dei ricercatori afferenti a istituzioni italiane nei bandi competitivi internazionali, Eta
media dei docenti universitari, Posizionamento del Paese sugli indicatori SDGs, Sbocchi occupazionali dei laureati e dei
dottori di ricerca, % popolazione tra 25-34 anni in possesso di titolo di laurea, Tasso di abbandono dagli studi
universitari, % di laureati tra i giovani con disabilita, DSA e BES, ecc

I %=z@') %>@ >0 ' 0'- 0-00 % B%0@.' @ 3 >( 0=( B B%O@TE' @ ' BO>Q'
- BB%O 7' E' ' %0@' ??  UC

14 %?@BB (%) 0@'>'-% % F@B BB'' % @BB' >%%0@>BB'G > F@ '00 %> °
( %0@ ?? % ' @0 H
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Progettazione di una del documento che favorisca:

1) ! " ~piant, -adempiments, -doppionz, -pagine, -tempi
2) | # S obiettivi selezionati e priovitari di Valore Pubblico
3) obiettivi (F sfidanti) e indicatori (+ congrui, + multidimensionali) e target (+incrementali)
4) verticale (dal mandato, alla strategia, alla tattica) e otrizzontale (fra miglioramento performance e
gestione rischi)
5 % I $ di ogni sezione programmatica del PIAO# & ! " ! (¢
)) =
Costituzione di un che favorisca:
0) *& & (I & t * 7 ,
7) *& & (D - 4 ,
8) & di utenti e stakeholder (# & ! ™ ! (¢ & #&)
Definizione di un che favorisca:
9N - & ruoli, modalita d’interazione e tempi di predisposizione del PIAO ( = . - & .

10) / - 0* & - | CERV:AP
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PIANIFICAZIONE ALTA
o ORIZZONTE DELLA PROGRAMMAZIONE

"~ * 66
# : (G

PROGRAMMAZIONE CENTRALE PROGRAMMAZIONE CENTRALE
o LEVA PER CREARE + VP o LEVA PER PROTEGGERE + VP

PROGRAMMAZIONE BASE
o PRESUPPOSTO PER + PERFORMANCE, - RISCHI, + VP
4
# &d /
/- / I &/ # &d 172
/ # / &d /
/7 *) 44 4 y / z




3) obiettivi e indicatori
>* . >* 5
PIANIFICAZIONE ALTA
o ORIZZONTE DELLA PROGRAMMAZIONE

/ / .
PROGRAMMAZIONE CENTRALE PROGRAMMAZIONE CENTRALE

o LEVA PER CREARE + VP o LEVA PER PROTEGGERE + VP

PROGRAMMAZIONE BASE
o PRESUPPOSTO PER + PERFORMANCE, - RISCHI, + VP
4
# & !
7 g ! # g 12
/ # / 8/



4) verticale e orizzontale

A A . A A
® . D, ' . A D ' R A A .
PROGRAMMAZIONE CENTRALE PROGRAMMAZIONE CENTRALE
o LEVA PER CREARE + VP o LEVA PER PROTEGGERE + VP
*pp K o 5
7* 5 Kk L/ >* >*
/] 4 P4 /]
PROGRAMMAZIONE BASE

o PRESUPPOSTO PER + PERFORMANCE, - RISCHI, + VP

4

7 *) 44 4 2 / 2




1 $di ogm sezmne programmatlca del PIAO # & =
*/ >* . 5 >k

PIANIFICAZIONE ALTA
o ORIZZONTE DELLA PROGRAMMAZIONE

66

PROGRAMMAZIONE CENTRALE
o LEVA PER CREARE + VP

PROGRAMMAZIONE CENTRALE
o LEVA PER PROTEGGERE + VP

4 *)
P

. "‘hs;
ER + PEFR

KIONE BASE
ANCE, - RISCHI, + VP

o PRESUPPQO

4

7 *) 44 4 Z /7 Z
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1) Qualita

g

degli indicatort di impatto,

tra le SottoSezioni,

| $ delle varie SottoSezioni ! ™ !

# & $?

2) Qualita &8 e &

I 4 1 "
all’Ateneo
all’Ateneo

& !

(C

Universita
® depliStudi
v @ dellaCampania
Laigi Vanvitell

ALMA MATER STUPHOHRLM
UINIVERSITA 21 BOLOGNA

g * ( u o x
) ( *
CERV:P
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Universita

® degli Studi

@ declla Gampania
Lugt Vanuvitelly

\'4
\
S
7\

Roma, 14 marzo 2023

PIAO

PIANO
INTEGRATO
ATTIVITA’
ORGANIZZAZIONE
2022-2024

Direttore Generale

Dott.ssa Camela Luise
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\ Qualita del docurmento. integrazione e funzionalita dei vari piani |

vO iréllvgfﬁti
della Campania
PRIMA DEL PIAO - PROGRAMMAZIONI DI ATENEO * Luigi Vanoiel

Linee
AGENDA Strategiche Linee Guida Azioni poste in
2030 Programmazion ANVUR qualita essere per pandemia
e triennale MIUR

VALORE PUBBLICO

PIANO STRATEGICO 2021/2023
Obiettivi Strategici

Indicatori concreti Targetannualie
\( -_ e misurabili triennali \/

BILANCIO

Programmazione Piano

dei Dipartimenti performance

Programmazione
MUR

Programmazione

Programmazione
didattica

Piano Azioni
Positive

fabbisogno
personale




\ Qualita del docurnento. integrazione e funzionalita dei vari piani o Univemit
degli Studi
@ della Campania

PRIMA DEL PIAO Luigi Vanvitelli
Cascading degli obiettivi del Piano Strategico

scelta degli obiettivi specifici nel rispetto delle peculiarita e delle inclinazioni di ciascuna struttura

per la definizione di nuovi corsi di studio che rispondano alla mission dell’Ateneo e alle esigenze degli stakeholder

per il reclutamento dei profili necessari alla realizzazione degli obiettivi di crescita ed in coerenza con la programmazione ministeriale

per I'attuazione delle politiche di crescita dell’Ateneo definite in coerenza con le linee generali di indirizzo fornite dal MUR

per garantire pari opportunita, benessere organizzativo e contrasto ad ogni forma di discriminazione e di violenza morale e psicologica

per garantire il supporto della parte amministrativa alla realizzazione degli obiettivi strategici

per garantire 'assegnazione delle risorse necessarie a porre in essere le azioni volte al raggiungimento degli obiettivi strategici
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\ Qualita del docurmento. integrazione e funzionalita dei vari piani |

Universita
® degli Studi
p . @ della Campania
Con l'introduzione del PIAO .... Luigi Vanvitell

PIANO STRATEGICO PIANO NAZIONALE PER LA RICERCA 21/23
E PNRR

Programmazione dei

Piano
Dipartimenti

performance

Piano triennale della

P . dell Piano Organizzativo
FSHEHSIONE NS del Lavoro Agile (POLA)
Corruzione e della

e piano formativo
Trasparenza

Piano per la
Programmazione razionalizzazione
fabbisogno delle dotazioni
personale informatiche
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. Qualita del docurnento: integrazione e funzionalita dei vari pian/

Universita
e degli Studi
@ della Campania
L .. della Campa
Adeguatezza degli indicatori di impatto igi Vanvitell

OBIETTIVI E AZIONI DEL
PIANO STRATEGICO

Misurabilie non Preferibilmente
autoreferenziali consolidati a livello
concreti e funzionali nazionale e quindi
alle strategie facilmente

confrontabili
~
Della baseline
Di Target annualie
triennali

Benessere Lavorativo
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® degli Studi
@ della Campania

. Qualita del docurnento: integrazione e funzionalita dei vari pian/ v Universita
Luigi Vanvitell

Il collegamento tra le sotto-sezioni: un esempio

OBIETTIVO DI VALORE PUBBLICO DA AGENDA ONU 2030: Potenziare le strutture per migliorare I'erogazione
dei servizi

Assicurare la qualita e Ia Migliorare la qualita dei Semplificare e reingegnerizzare i

trasparenza dell’attivita

== _ servizi ai cittadini processi per migliorare i servizi offerti a
amministrativa

stakeholders interni ed esterni

OBIETTIVO DEL PIANO STRATEGICO D2 - Migliorare I'efficienza dei processi amministrativi, completare la digitalizzazione delle
attivita connesse alla didattica, semplificare e rendere piu sicuro l'accesso degli utenti ai sistemi digitalizzati e la conservazione dei dati

@ > B%' >D

Piano triennale della i Organizzazione e

Prevenzione della performance capitale umano
Corruzione e della

Trasparenza :
Lavoro a distanza

e formazione

Riorganizzazione

Il Piano per |la razionalizzazione delle dotazioni informatiche individua le azioni da realizzare e le attrezzature da
acquistare previo stanziamento di idonee risorse finanziarie nel bilancio di previsione
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® degli Studi
@ della Campania

 Qualita del processo e partecipazione dei soggetti intern/ ed esterni v Universita
Luigi Vanvitell

Il processo di predisposizione del PIAO

Costituzione di un Bruppo di lavoro CON DEFINIZIONE DI TEMPI E COMPETENZE

Composto da: Coordinato da:

Responsabile Performance Dirigente della Ripartizione Pianificazione
Strategica, Trasparenza e Valutazione

Responsabile s

Programmazione Risorse Responsabile della Prevenzione della
Umane Corruzione e della Trasparenza

Responsabile Relazioni
Sindacali per Lavoroa
Distanza

Responsabile Transizione al
Digitale
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® degli Studi
@ della Campania

 Qualita del processo e partecipazione dei soggettiinterni ed esterni, v Universita
Luigi Vanuitelli

COINVOLGIMENTO DEISOGGETTI INTERNI

Comunita Accademica

nella formazione del Piano Strategico in particolare:

o Rettore, Prorettori e delegati di settore

o Presidio della Qualita per le Politiche di Qualita

o Dipartimenti per specifiche proposte degli indirizzi strategici

o Componente gestionale (dirigenti di area) per le opportune azioni organizzative

in sede di rendicontazione annuale sui risultati degli obiettivi del Piano Strategico, complessiva Comunita
Accademica
In futuro, si ritiene utile la predisposizione di una rendicontazione integrata complessiva che semplifichi e
unifichi al pari del momento programmatorio, vari momenti e adempimenti, di piu facile lettura del risultato
degli obiettivi raggiunti e per una maggior trasparenza e condivisione con gli stakeholder.

in fase di valutazione dei risultati, complessiva Comunita Accademica, organi deputati ed in particolare Nucleo di
Valutazione da cui si acquisiscono suggerimenti per il perseguimento degli obiettivi di valore pubblico e per lo
sviluppo delle azioni da realizzare con proposte di rielaborazione e rimodulazione di quanto indicato a livello
pluriennale
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 Qualita del processo e partecipazione dei soggetti intern/ ed esterni Universita
o degli Studi
@ della Campania

COINVOLGIMENTO DEISOGGETTI INTERNI Luigi Vanvitell

Personale

ha fornito elementi per la disciplina del lavoro a distanza in modalita ordinaria inserita per la prima volta nel PIAO
*

attraverso indagini sulle modalita di lavoro a distanza ordinario per monitorarne 'andamento e il grado di soddisfazione del personale con cadenza di norma
semestrale (personale tecnico amministrativo) allo scopo di acquisire elementi per la disciplina a regime del lavoro a distanza, indicando la necessita di alcune
modifiche rispetto alla iniziale disciplina post pandemica

attraverso indagini sul grado di soddisfazione delle attivita formative somministrate per monitorarne I'andamento e il grado di soddisfazione del personale con
cadenza di norma semestrale (personale tecnico amministrativo) allo scopo di acquisire elementi al fine di rispondere in maniera piu efficace alle esigenze formative
connesse agli obiettivi di performance amministrativa delle Strutture

ha fornito spunti di riflessione per gli aspetti organizzativi, tra cui I'attivazione di corsi specifici per il personale al fine di sviluppare la propria cultura organizzativa
legata al miglioramento del processo della performance.

Dal 2023 le indagini verranno ripetute con cadenza biennale, come suggerito anche dal CUG, per verificare I'andamento di tale benessere ed eventualmente
procedere con azioni correttive.

volte ad acquisire suggerimenti per possibili azioni di miglioramento.
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 Qualita del processo e partecipazione dei soggettiinterni ed esterni, Universita

o degli Studi

@ della Campania
Luigi Vanvitell

E’ stato posto in essere un costruttivo confronto in particolare su:

- Processo di riorganizzazione

- Organizzazione del Lavoro a distanza

- Piano triennale dei fabbisogni di personale con *  da
reclutare in coerenza con gli obiettivi strategici
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 Qualita del processo e partecipazione dei soggettiinterni ed esterni, v o Univenid

degli Studi
Studenti

@ della Campania
Luigi Vanvitell
& ' ' ' ' ' ' 'di primo e secondo livello dei corsi di studio
- per perseguire il fine ultimo dell’assicurazione della qualita
- quale strumento di customer satisfaction, per l'efficienza dei servizi (sia di segreteria che informatici) e

I'adeguatezza della didattica erogata.
Prossimo step ampliamento ai dottorandi in linea con il processo di AVA3
LAteneo sta valutando di organizzare tale rilevazione anche in modo autonomo rispetto alle future indicazioni

Anvur, a cui eventualmente adeguarsi successivamente.

*

Per acquisire suggerimenti utili al miglioramento dei servizi offerti

& & 3
(Presidio di Qualita, Nucleo di Valutazione, Organi collegiali di Ateneo, Commissioni Paritetiche Docenti/Studenti,
con confronti e ascolti continui delle istanze e delle proposte)

Elemento valutato positivamente nel rapporto di accreditamento periodico dall’ ANVUR
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 Qualita del processo e partecipazione dei soggettiinterni ed esterni, v o Univenid
degli Studi

@ della Campania
Stakeholder generico

Luigi Vanvitelli
1 1 1o |B 1 I 1 T %k

LI | && IB 1 ] ]

- una D) B '

- una ] ' anche grazie a contributi da parte del G.R.A.L.E., spin off d’Ateneo

'attuazione del programma prevede tra l'altro:
- laresponsabilizzazione dei Referenti del RPCT individuati nell’ambito delle strutture amministrative

- laformazione del personale
- la definizione di una serie di obiettivi comuni per i dirigenti — recepiti nel piano della performance - riferiti alla

digitalizzazione dei processi e alla implementazione della trasparenza volti a una maggiore condivisione delle
determinazioni dell’Ateneo

& 1 &) & )

- rendere partecipi e informati gli stakeholders (studenti e territorio) di quanto offerto dall’Ateneo
- creare Valore Pubblico attraverso un sistema comunicativo responsabile, partecipativo e rappresentativo
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La programmazione integrata nelle Universita
quale strumento per generare Valore Pubblico di sistema

14 marzo 2023 I 15:30-18:30

Dipartimento della Funzione Pubblica
Sala Tarantelli*, Palazzo Vidoni
C.so V. Emanuele Il 116, Roma
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I & I

# con la comunita il
significato di Valore Pubblico gia
identificato nel Piano Strategico di
Ateneo 2022-2027

# &% 6!

' & !

! i documenti, gli
adempimenti, # | i tempi

'azione politica della
governance di Ateneo con le
prestazioni, la fiducia e il benessere
della comunita

Rendere funzionali i contenuti del Piao
considerando il VP come
finalizzazione trasversale dell’azione
amministrativa

& gli obiettivi di
accrescimento di Valore Pubblico con
un sistema duale top down e bottom

up

* &  gli obiettivi anche
attraverso nuovi istituti contrattuali di
conciliazione e benessere

RS

ALMA MATER STUDIORUM
UNIVERSITA DI BOLOGNA



approvazione PIAO 22 approvazione PIAO 23 * approvazione PIAO
2024 con nuovi

, obiettivi annuali
approvazione del nuovo

PS 2022-2027 monitoraggio finale
rimodulazione PIAO 22 PIAO 22

monitoraggio

! intermedio obiettivi
2023

obiettivi PS declinati in : D
linee indirizzo DG per

obiettivi operativi . . per
annuali avvio creazione obiettivi
2024

( > ( >

budgeting budgeting

piano formazione piano formazione
piano fabbisogno fabbisogno personale
personale

ALMA MATER STUDIORUM
UNIVERSITA DI BOLOGNA




Il Piano Strategico definisce ambiti e linee strategiche per il periodo 2022-2027, in

linea con le esigenze esterne e interne

Il piano strategico & il - &'DD & i (0D

) = PRINCIPI
nostro contributo alla
creazione del valore a o
vantaggio della societa
e del bene comune

OBIETTIVI PNRR

OBIETTIVI SDGs AMBITI

1o 3 o= y ’

B EEE ¥ @ @
8 LT e @ ’&'crrmzmo«z. RAVOLUZIONE INERAsTRUTTURE

i ===

v
//i TIVIT) £ TRANSIZIO MOBILIT
(] CULTURA ETURISMO  ECOLOCICA SOSTENIBILE
SOCIETA

. DIDATTICA  RICERCA PERSONE
T E COMUNIT.
3 @ STUDENTESCA g &

AR

H
3

it N 13 1 & s ERme Pogey S
PIANO o
STRATEGICO . R
2022-2027 S
= a { 50 OBIETTIVI ‘
= [ AZIONI ][ INDICATORI ]
( DATO STORICO ] [ TARGET J
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PIANO

STRATEGICO
wow  2022-2027 Home  Mission e vision  Principi  Obiettivi It En

A DI BOLOGNA

F+=

Home > Principi > Favorire in ogni ambito I'applicazione dei principi di equita, sostenibilita, inclusione, rispetto delle diversita

PIANO

; STRATEGICO
s aw  2022-2027 Home  Mission evision Principi Obiettivi It En

Home > Principi

OBIETTIVO 41

Promuovere ricerca, formazione e terza missione sui
principi di equita, sostenibilita, inclusione e rispetto
delle diversita

— B bRl his Ak Responsabilita SDGs
PRINCIPIO 4
Politica Gestionale 10 25
Favorire in Ogni ambito I'a pplicazione dei prlnCIpI foll Delegata per I'Equita, I'Inclusione e la Diversita Area Formazione e Dottorato < E >
equita, sostenibilita, inclusione, rispetto delle Delegato per la Sostenibilita Area Ricerca >
diversita Prorettore per la Ricerca Campus
Prorettore per la Didattica PNRR
Obiettivi Delegata per 'lmpegno Pubblico
e OBIETTIVO 40 e OBIETTIVO 41 e OBIETTIVO 42 Azioni g%ﬁ%“& %

Incrementare i servizi a favore di Promuovere ricerca, formazione e terza Semplificare i processi, anche mediante la
studentesse e studenti con disabilita e con missione sui principi di equita, sostenibilita, trasformazione digitale
DSA inclusione e rispetto delle diversita

Istituire un comitato di coordinamento e indirizzo sui temi dell'equita, dell'inclusione e del rispetto delle
diversita

Favorire la creazione di reti fra gruppi e centri di ricerca dell'Alma Mater impegnati sui temi dell'equita,

. e . i dell'inclusione, del rispetto della diversita e della sostenibilita
Interessa a: Comunita studentesca - Societa Interessa a: Comunita studentesca « Personale Interessa a: Comunita studentesca « Personale
docente e ricercatore + Personale tecnico docente e ricercatore « Personale tecnico

amministrativo « Societa amministrativo

Sostenere e potenziare attivita di networking a livello nazionale e internazionale sui temi dell'equita, Interessa a:

dell'inclusione, del rispetto della diversita e della sostenibilita s
Comunita studentesca

PNRR SDGs PNRR SDGs PNRR « Promuovere attivita formative sui temi dell'equita, dell'inclusione, del rispetto della diversita e della

= E 8 E H B2 O/ B B sostenibilita

Sostenere le attivita di terza missione volte a promuovere l'equita, l'inclusione, il rispetto delle diversita

Personale docente e ricercatore
Personale tecnico amministrativo

Societa "

IR.06 NUMERO DI PUBBLICAZIONI SU SPECIFICI OBIETTIVI DI SOSTENIBILITA
DELL'ONU (SDGs)

e la sostenibilita

e OBIETTIVO 43

Migliorare il benessere lavorativo

e OBIETTIVO 44 e OBIETTIVO 45

Interessa a: Personale docente e ricercatore -

Promuovere il rispetto di genere
nell'accesso agli studi, nel reclutamento e
nelle progressioni di carriera

Interessa a: Comunita studentesca - Personale

Agire per la prevenzione del rischio, la
messa in sicurezza e l'incremento
dell'accessibilita degli edifici e degli spazi

Interessa a: Comunita studentesca - Personale

METRICA: Numero di pubblicazioni sugli obiettivi 2, 3,4,5,7, 10, 11, 13, 16 dei Sustainable Development Goals (SDGs).
Fonte: Scopus

2012/19 2013/20 2014/21  target 2024

o —— — 0>
N37%4 12542 13146 15000
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definizione di 39
obiettivi operativi a
tutti i livelli
dell’organizzazione

&

& .

ALMA MATER STUDIORUM
UNIVERSITA DI BOLOGNA



& 08 | I ((!

Processo necessario, pet: ¢

| tra tutte le unita organizzative (con la creazione
anche di team di lavoro con competenze trasversali);

# ! # &
e il raccordo tra ! & & ( #
finanziaria (budgeting) nel corso dei mesi per garantire la sostenibilita

degli interventi (performance e programmazione finanziaria);

e un ! I # 9 che ha comportato una
significativa semplificazione;

* lallineamento per ogni sotto-sezione degli ambiti strategici e gli obiettivi operativi;

e una & & - # attraverso 'implementazione della formazione e
det report da parte dei dirigenti;

* Tindividuazione e lo sviluppo dei ! && I necessari per garantire la
qualita det servizi alle mutate esigenze.

R

ALMA MATER STUDIORUM
UNIVERSITA DI BOLOGNA
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| | oI
!
il superamento della separazione fra obiettivi di didattica/ricerca e obiettivi organizzativi/gestionali;
la piena organicita fra obiettivi operativi annuali e obiettivi strategici pluriennali;
cascading della pianificazione su tutte le strutture: Dipartimenti, Aree, altre strutture
o 5 o Valo
Principi (P1, P2, P3, P4) Pubblico
— 1
Didattica EI
Ambltl Strateglcl Comunita Societa Persone g
studentesca g
' ! | | ®
Obici S =
Obiettivi OpCI’ﬂ.tiVi ARAG.1 APOS.3 CE;IA. ARPAC. ARICN Akﬁ‘&l\. A}&NJ\Y.
1
=)
S
5 5 - - Semblificazic Digitalizzazione e Trasparenza e . . s o
D mensiont Trasver Sah l\[iglieo]r]apmegz) ;iftienuo accessibilita anticorruzione

ALMA MATER STUDIORUM
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Attivita UniBO

I Sustainable Development Goals (SDG) come driver della creazione di valore pubblico

QuALITY
EDUCATION

] e

creare didattica di qualita ed inclusiva

VP.1 Numero VP2 Risorse

Laureati per Anno
Solare

per anno

impiegate per il
merito e il reddito

.

1 PACE, GIUSTIZIA

EISTITUZION!
SOLIDE

)18 ¥
grande istituzione pubblica, trasparente e
responsabile

J

VP.4 Occupabilita
a un anno dei
laureati UNIBO
di II Livello

VP.3 Accessi
annuali al portale
internet unibo.it

1

) 19

PARTNERSHIP
PERGLIOBIETTIVI

&

player di network internazionali
per lo sviluppo sostenibile

VP.5 Numero di
progetti di

cooperazione allo

sviluppo

ALMA MATER STUDIORUM
UNIVERSITA DI BOLOGNA




! ! &  0& " quali prospettive?

Selezione sempre piu mirata di obiettivi sfidanti e orientati al Valore Pubblico.
partecipazione di tutte le parti interessate per una migliore definizione;

multidimensionalita (sociali, ambientali, economici-finanziari);

verificabilita del raggiungimento con analisi dell'impatto degli indicatori.

Il sistema di monitoraggio, unitamente alla continua analist del contesto, diventano una parte importante
per la definizione a monte degli obiettivi e della conseguente individuazione degli indicatori.

Il miglioramento dell’integrazione delle sottosezioni richiede I'integrazione delle professionalita coinvolte
nella redazione del PIAO attraverso la creazione di un team e la condivisione partecipata con tutte le
strutture. Fondamentale il raccordo con la programmazione finanziaria e la semplificazione.

ALMA MATER STUDIORUM
78 UNIVERSITA DI BOLOGNA



e OBIETTIVO 01

Incrementare gli interventi per il
diritto allo studio

Interessa a: Comunita studentesca « Societa

SDGs PNRR

e a

e OBIETTIVO 02 e OBIETTIVO 03

Incrementare |'attrattivita nazionale Accogliere e accompagnare
e internazionale dei Corsi di Studio studentesse e studenti durante tutto
il loro percorso di studi

Interessa a: Comunita studentesca « Interessa a: Comunita studentesca «
Personale docente e ricercatore Personale docente e ricercatore

SDGs PNRR SDGs PNRR

i % & Wl % 2 8

CONFRONTO INDICATORI RICERCA ATENEO

Dagli obiettivi al calcolo degli indicatori
con scostamento dal target

79

RO1B - DOTTORANDI TITOLO ALTRI ATENEI

RO2 - DOTTORANDI | ANNO

RO4 - NEOASSUNTI RESPONSABILI

ROSA - NEOASSUNTI VRA > MEDIANA

ROSE - NEOASSUNTI VRA > PEGGIOR QUARTILE

RO6 - INDICE UNICO: MIGLIOR 30%

RO7A - % PUBBLICAZIONI FASCIA VRA

INDICATORI DELLA RICERCA DI ATENEO CONFRONTATI CON SOGLIA TARGET

Esempio trend di dettaglio del singolo
indicatore di terza missione

36.729.939
35M

T
20M arget 30M

28 701 574

8110473

25M

20M

15M

10M
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) I yog

Con strumenti di

. business

DW di Ateneo

I &

Rapida
individuazione degli
scostamenti

Navigabilit{a e
integrazione delle
infotrnazioni

Costi di

'mgegnerizzazione altl

Difficolta nel teper'n'e le
professionalité

ALMA MATER ST
R STUD
80 UNIVERSITA DI 50185‘#1



o T # 1 @ " #!

% # 1 3>33
% & conla # , 1 i & ! & # e
la $& & per realizzare una valutazione condivisa dei risultati B g

raggiunti e co-progettare le prossime azioni, gli obiettivi e gli indicatorti, nella e e

direzione di una programmazione e di una valutazione condivisa delle politiche

universitarie.
% # | 3>3B
Ampliamento delle forme di coinvolgimento a & & , &

((!  per costruire un coinvolgimento territoriale allargato a tutti gli stakeholder.

La co-progettazione e la co-valutazione precedera, accompagnera e concludera ogni
ciclo annuale, al fine di recepire feedback concreti e partecipati che garantiscano la
verifica del reale impatto delle strategie adottate e la concreta generazione di # !

(€

Il coinvolgimento e la partecipazione diventano la cartina al tornasole della qualita

BILANCIO SOCIALE | 2021

delle strategie, della pianificazione e degli indicatori, e in questo contesto il PIAO

rileva come un effettivo & di pianificazione strategica a lungo termine.

ALMA MATER STUDIORUM
UNIVERSITA DI BOLOGNA



Mappa integrazione e adeguatezza PIAO

Integrazione verticale

traimpatto e
perfomance

Miglioramento
adeguatezza
indicatori
impatto

Coinvolgimento
attori esterni

Analisi contesto
Coinvolgimento

attori interni
Linee strategiche

Ambiti strategici

N R verificabilita
Definizione obiettivi e
indicatoridi qualita

Indicatori

Partecipazione

Adeguatezza e

Focus group
comunita
universitaria
Coinvogimento enti
di sostegno enti
pubblici e imprese
Co-partecipazione e
co-valutazione

Integrazione
sotto-sezioni

=l Monitoraggio

Unita organizzative
Creazione team

Raccordo tra il sistema di
obiettivi e i documenti di
programmazione
finanziaria

Riallineamento delle
attivita dei precedenti
Piani che comportato
una significativa
semplificazione

Integrazione orizzontale tra
performance, anticorruzione,
trasparenza, risorse,
organizzazione e competenze

multidimensionali Allineamento per

ogni sotto-

Miglioramento
indicatoridi
impatto e
integrazione
sotto-sezioni
Prospettive

Multidimensionalita (sociali,
ambientali, economici-
finanziari)

Target c.d. sezione degli
incrementali ; - G ambiti strategici

* i LIy
Sviluppo Individuazione P 2g§:gtélvel’llteenm°

Monitoraggio monitoraggio rapida O .
ge dinamico scostamenti novita del Piano

Strategico

Gestione dei rischi corruttivi
attraverso

I’ implementazione della
formazione e dei report da
parte dei dirigenti

Individuazione e lo sviluppo dei profili
professionali necessari per garantire
la qualita dei servizi alle mutate
esigenze



- (C

Obiettivi specifici
Creazione Valore Pubblico Piano Strategico — Performance —( Indicatori impatto
Obiettivi strategici

Individuazione e gestione del rischio

Protezione Valore Pubblico Trasparenza e prevenzione della corruzione
Misure trasparenza

Valorizzazione

Valore Pubblico

Reclutamento

Organizzazione e Capitale Umano . Performance individuale

Benessere organizzativo

Formazione

Integrita

Consolidamento del Valore Pubblico Credibilita

Concretezza



e eie per el ";‘Nufp'fe’if e Afersirtie
4 - 3¢ Dipartimento
& della Funzione pubblica

Verso la programmazione integrata delle
performance e la creazione di Valore Pubblico di
filiera
Marcella Gargano

Ministero Universita & Ricerca
14 marzo 2023

Dipartimento della Funzione Pubblica



Ministero dell'Universita e della Ricerca

PIAO 2023-2025

Piano integrato di attivita e organizzazione

85



Organigramma del MUR

S

Ministero dell'Universita e della Ricerca

Ministro

Ufficio di gabinetto

| [

][SegreteriaMinistro] [ Ufficio Legislativo J[ Ufficio stampa ]

Segreteria Tecnica
Ministro

Direzione generale Direzione generale Direzione generale del
degli ordinamenti della Direzione generale dell'internazionalizzazi personale, del bilancio
formazione superiore e della ricerca one e della e dei servizi

del diritto studio comunicazione strumentali

Unita di Missione
per l'attuazione degli
interventi del PNRR

Direzione generale
delle istituzioni della
formazione superiore

Decreto-legge 9 gennaio 2020, n. 1, convertito, con modificazioni, dalla legge 5 marzo 2020, n. 12
86



Priorita politiche & Obiettivi di Valore Pubblico

Priorita Obiettivi di Valore Pubblico
politiche e istituzionali “PNRR” “OFFERTA FORMATIVA ”INDIRIZZ? e “RICERCA” "IN:I:ERNAZIONALIZZIOHI\IE" “SALUTE delle RISORSE”
e DIRITTO ALLO STUDIO! RISORSE COMUNICAZIONE
fe 3 | ® g
EH 1 k -
Udm DG DG DG INTERNAZIONALIZZAZIONE e DG
PNRR ORDINAMENTI ISTITUZIONI RICERCA COMUNICAZIONE PERSONALE, BILANCIO E
SERVIZI STRUMENTALI
VP_PNRR1
Implementazione progetti PNRR VP_PNRR2
di competenza del MUR. VP_PNRR3
VP_PNRR4
VP_OF1
VP_OF2
VP_IR2
VP_IR1
Potenziamento dell’Offerta formativa xi 8?5‘
VP_OF8
VP_OF3
VP_OF6
VP_OF7 VP_IR4
Allargamento comunita di ricerca VP_RIC2a
VP_RIC4
VP_RIC3
VP_RIC5
VP_IR3
VP_RIC1
PNR 2021-2027 VP_RIC2b
e programmi strategici nazionali : VP_RIC4
VP_RIC4
VP_INT3
VP_INTL
VP_INT4
| ionalizzazi VP_INTS
nternazionalizzazione VP INT3
VP_INT2
VP_INT2
VP_COM2
SAL_DIG, SAL INFR
SAL_PROF
SAL_ORG
Consolidamento organizzazione Ministero VP_COM1
e sviluppo Policy communication” VP_COM2
VP_COM3
VP_COMA 7
SAL_CLIMA e GENERE




Criteri di QUALITA" del PIAO MUR 2023-2025

Il PIAO 2023-2025 del MUR é stato predisposto secondo 10 criteri di qualita

QUALITA” STRUMENTO PIAO

Costituzione di una Struttura del documento che favorisca:
+SEMPLIFICAZIONE: -piani, -adempimenti, -doppioni, -pagine, -tempi

1)

2) +SELETTIVITA: obiettivi selezionati e prioritari di Valore Pubblico

3) +ADEGUATEZZA obiettivi ,+ ) e indicatori ,+  + ) e target ,+ )
4) +INTEGRAZIONE verticale ( : : ) e orizzontale (

)
5) +FUNZIONALITA di ogni sezione programmatica del PIAO verso il Valore Pubblico

QUALITA’ SOGGETTI PIAO

Costituzione di un Integration Team che favorisca:

6) +PARTECIPAZIONE dei REFERENTI delle SEZIONI PIAO | %  "$" 9
7) +PARTECIPAZIONE dei REFERENTI delle POLITICHE [ % < % ]

8) +PARTECIPAZIONE esterna di utenti e STAKEHOLDER ( )
QUALITA” PROCESSO PIAO

Definizione di un Cronoprogramma che favorisca:
9) +Chiarezza su RUOLI, modalita d’interazione e TEMPI di predisposizione del PIAO ( . : 0 8%
10) SEQUENZA +Valore Pubblico  +Performance  -Rischi  +Salute



Criteri 1) SEMPLIFICAZIONE e 2) SELETTIVITA’ -

Nel PIAO 2023-2025 del MUR sono inseriti pochi e prioritari contenuti

PIANIFICAZIONE ALTA
ORIZZONTE DELLA PROGRAMMAZIONE

SottoSezione
+ VALORE PUBBLICO

PROGRAMMAZIONE CENTRALE
LEVA PER CREARE + VP
SottoSezione
+PERFORMANCE

PROGRAMMAZIONE BASE
PRESUPPOSTO PER ABILITARE + PERFORMANCE, - RISCHI, + VP

SEZIONE +SALUTE
( )
Salute Organizzativa Salute Professionale
(ORGANIZZAZIONE) (CAPITALE UMANOQ)
SottoSezione SottoSezione SottoSezione SottoSezione
Struttura organizzativa Lavoro Agile Fabbisogno del personale | Formazione del persénale




Integration

Team

Referente

" #

SOGGETTI coinvolti nel PIAO MUR 2023-2025

TRASVERSALE

Cons. Francesca GAGLIARDUCCI
Segretario Generale MUR

SEZIONE
$ &!!
* Referente Performance =
Segretariato Generale N Sottosezione
Michele MORETTA, Silvia o +PERFORMANCE
NARDEILLI Ewilia DANESE
Referente Comunicazione A
) ") S+ &S, ) $ % $
N &~ Z
Referente Statistica Sottosezione Sottosezione
%&  H$%% ) ORGANIZZAZIONE CAPITALE UMANO
(ORGANIZZAZIONE + (FABBISOGNO + FORMAZ.
STP LAVO AGILE) PERSONALE)
Giuliano SALBERINI

Cinzia COCCO

TEMATICO

VP «PNRR»

Stakeholders
VP PNRR

VP «Offerta Formativa e
diritto allo studio»

S "
1S $($Hh

Stakeholders
VP Offerta formativa e diritto
allo studio

Stakeholders
VP Indirizzo e Risorse

VP «Indirizzo e Risorse»

VP interno o «Salute risorse»

Referente Econ-Finanziario .
Referenti

. G

* Referente Semplificazione (salute organizzativa)
$3$

* Referente Digitalizzazione (salute digitale), Piena accessibilita (salute

relazionale), Efficientamento energetico (salute infrastrutturale)

$

* Responsabile Pari opportunita, Equilibrio di genere, benessere
organizzativo (salute di genere, salute di clima) = $ %%

* Referente Sviluppo organizzativo &
* Referente Lavoro Agile ¢
* Referente Fabbisogno del personale &

)

Referente Formazione del personale "

VP «Internazionalizzazione»

. ")

VP «Ricerca»

$
1$ %&
" $

VP «Comunicazione»

Stakeholders
VP Internazionalizzazione e
Comunicazione

Stakeholders
VP Ricerca




STRUTTURA, LOGICA e CONTENUTI del PIAO MUR 2023-2025 Omn

Il PIAO 2023-2025 del MUR e strutturato in 7 SOTTOSEZIONI

secondo una “logica d’'INTEGRAZIONE FUNZIONALE a creare + Valore Pubblico”:

1

SottoSezione

+PERFORMANCE

PROGRAMMAZIONE CENTRALE
LEVA PER CREARE + VP

PIANIFICAZIONE ALTA
ORIZZONTE DELLA PROGRAMMAZIONE

SottoSezione

+ VALORE PUBBLICO

Salute Organizzativa

+SALUTE

(ORGANIZZAZIONE)

Salute Professionale
(CAPITALE UMANO)

SottoSezione
Struttura organizzativa

SottoSezione
Lavoro Agile

SottoSezione SottoSezione
Fabbisogno del personale | Formazione del personale
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' 4 7'+ VALORE PUBBLICO
( %' ?? ' BB@ BO B@ @ '0@ %>@ B 20 ' ' %@E0@>
S 8% >
VP_PNRR1 | +SUPPORTO sul PNRR alle diverse DG e ai soggetti attuatori ai | Strategia di INDIRIZZO e SUPPORTO ALLE DIVERSE DG da realizzare operativamente
fini del RAGGIUNGIMENTO dei TARGET e delle MILESTONE, Strategia di INDIRIZZO e SUPPORTO Al SOGGETTI ATTUATORI = Lo
concordati con la CE
VP_PNRR2 MONITORAGGI e RENDICONTAZIONI ADEGUATE Strategia di ATTUAZIONE, MONITORAGGIO, RENDICONTAZIONE e CONTROLLO degli interventi
VP_PNRR3 | +AVVISI gestiti SECONDO metodologie di PROJECT Strategia di COLLABORAZIONE tra le diverse DG e diffusione di nuove metodologie di
MANAGEMENT e di PERFORMANCE MANAGEMENT anche al | definizione degli obiettivi basate su metodologie di PROJECT MANAGEMENT e di '~ e .
fine di VALUTARE L'IMPATTO DELLE POLITICHE PERFORMANCE MANAGEMENT anche al fine di VALUTARE LL'IMPATTO DELLE POLITICHE L 64‘ # 4+_
VP_PNRR4 | +COMUNICAZIONE ESTERNA su raggiungimento dei target e Strategia di COMUNICAZIONE del raggiungimento dei target e delle milestone
delle milestone
* § T'+PERFORMANCE " UT-RISCHIZ0 F' %00 BB (' 'BO  0@> 7 - * 3>33[ 3>38 [ 3>3C | 3>3F | 3>38
1a) CORRETTA COMUNICAZIONE INTERNA, COORDINAMENTO 66 A | || || SAT | A
VP PNRRL. | delle procedure gestionali relative all'attivazione dei progetti e g & D06 & ! .
; ERF1 " | definizione delle PROCEDURE DI CONTROLLO
1b) LINEE GUIDA, della MANUALISTICA in favore dei soggetti 1a) SALUTE
attuatori e delle RISPOSTE ai quesiti pervenuti ORGANIZZ' + | 14% | 36% 57%, 79% | 100%
VP (raggiungimento
VP PNRR2 STATO DI AVANZAMENTO degli interventi, INSERIMENTO DE| PNR_P target)
Bentl " | DATI sulla piattaforma REGIS e creazione/ applicazione di 1 1b) SALUTE
CHECKLIST ORGANIZZ. | o0, | 920, 100%
(raggiungimento
VP_PNRR3. | REVISIONE DEGLI AWVISI secondo metodologie di Project milestone)
PERF1 Management e di Performance Management VP 2) SALUTE
VP PNRR4 Utilizzo degli strumenti formali messi a disposizione dal MEF IPNRR (OOEIGI[:;LZeiO + 1100%]| 100% [ 100% | 100% | 100%
= " | (piattaforma REGIS) e dell'apposita sezione del SITO 2 comp -
PERF1 ISTITUZIONALE rendicontazioni)
3) SALUTE
@ %> B@=-%0 > %>@" B @ = >% VP_| ORGANIZZ.
PN3M Pré?fgg;z‘;gfma + [100%| 100% [ 100% | 100% | 100%
' . B . ' ' . It . nce Management
17 1 7% ur ) wro & su avvisi MUR)
NON sono previste AZIONI di NON sono previste AZIONI di Lavoro  |VP_PNRR.ORG1 | Completamento VP_PNRR.FORM1| Svolgimento di CORSI di 4)SICI)WCPI[1:{£O
sviluppo organizzativo Agile DIRETTAMENTE FUNZIONALI AL acquisizione di risorse formazione su PNRR (tem‘ (o
DIRETTAMENTE FUNZIONALI AL VP_PNRR, ma solo azioni generali per umane (Funzionari 3 g ffLFsione + 1100%]| 100% @ 300% | 100% | 100%
VP_PNRR I'intero MUR area F1) per la iniziative PNRR
aestione del PNRR 1D
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" 96)

%0@ ?? %' @0 %0:- > @.' >B

' 4 T'+ VALORE PUBBLICO

@ %>0" 7( %00  %>@

( %' ?? ' BB@ BO B@ @ '0O@ %>@ B 20 ' ' %@0@>
. ) 0 %8 >
VP_OF1 +BORSE DI STUDIO a favore degli studenti a basso reddito Strategia di aumento dei finanziamenti per le BORSE DI STUDIO a favore di studenti a basso reddito = ‘07
VP_OF2 +RESIDENZE UNIVERSITARIE per studenti fuori sede, con divari territoriali Strategia di aumento dei finanziamenti per le RESIDENZE UNIVERSITARIE .
VP_OF3 +FLESSIBILITA' e QUALITA' scuole universitarie superiori + rafforzamento Strategia di rafforzamento delle scuole universitarie superiori, Attuazione della riforma della disciplina del dottorato
delle RETI di ricerca e la creazione di 3 DIGITAL EDUCATION HUBS (DEH
VP_OF4 +FLESSIBILITA' nella progettazione dei corsi di laurea Strategia di RIFORMA DELLE CLASSI DI LAURE ' " '
VP_OF5 +SEMPLICITA' DI ACCESSO ALLE PROFESSIONI Strategia per favorire 'ACCESSO AL MONDO PROFESSIONAL L #_ 4# +4# . . .
VP_OF6 +MEDICI Strategia di riordino dell'accesso alla formazione nell'area medica attraverso una RIFORMA DEL NUMERO - - -
PROGRAMMATO PER L'ACCESSO Al CORSI DI LAUREA IN MEDICINA E CHIRURGIA
VP_OF7 =QUALITA' AFAM Strategia di rafforzamento della struttura nazionale dell'offerta formativa delle istituzioni AFAM
VP_OF8 +FORMAZIONE STRUTTURATA PER INSEGNANTI DI SOSTEGNO Strategia di organizzazione di un sistema di percorsi di formazione destinati agli INSEGNANTI DI SOSTEGNO 3>33] 3>3B | 33 | 3B | 338
- x>
* | T'+PERFORMANCE 66 e - - -
" YIT-RISCHI-0 F' %00 BB (' 'BO 0@> 17 [} & D06 & !
Attuazione dell'art.7 del d.lgs. 68/2012 finalizzata alla definizione dei LEP, ivi compresa la definizione del valore >
delle borse di studio
VP_ | 1) IMP. ECONOM. 24781
68/2012) con I'obiettivo di incentivare la realizzazione, da parte dei soggetti privati, di nuove strutture di edil OF1 )(borse di studio) * 3 252769 | 257726 | 262781 [ 26793
universitaria
Elaborare una PROPOSTA OPERATIVA per finanziare le scuole superiori nell'offrire corsi e attivita formative VP 2) IMP. S()CIALE
nell'ambito della loro attivita istituzionale OFE (residenze + [40000| 47500 | 47975 | 48455 | 48939
i . universitarie)
3a) IMP. SOCIALE . 0 3
Aggiornare la disciplina relativa agli ORDINAMENTI DIDATTICI DEI CORSI DI LAUREA ZI;E ), I(:\;Sn:;))itlfLE + | 1709 | 1880
Sviluppare la FORMAZIONE TERZIARIA in sinergia con il tessuto produttivo e il sistema degli Ordini professionali dottorato in imprese)
PERF2 semplificando le modalita di accesso al mondo delle professioni
Organizzazione delle PROVE NAZIONALI di accesso ai corsi a numero programmato, sulla base della revisione 3) IMP. ECONOM. |, 2223 | 2445
proposta dal Gruppo di lavoro (borse dottorato) )
ANALISI DELL'IMPATTO E DEI BENEFICI delle revisioni organizzative del nuovo meccanismo di accesso 4) IMP. ISTITUZ.
programmato sul sistema universitario e sugli outcome VER |Universitalalineateln
Proposta di MODIFICA degli attuali STANDARD e dei requisiti di accreditamento delle scuole di specializzazione di ()th Ri f()r;na classi di + 0% 25% 50% 75% 100%
area sanitaria ad accesso riservato dei medici 0
Organizzazione della PROCEDURA NAZIONALE DI ACCESSO dei medici alle scuole di specializzazione di area laurea)
sanitaria aa 2022-2023 5) IMP. ISTITUZ.
VP OF ) - OF5 Riforma lauree
D¢ i re g
gole che consenta alle Ui VP_ 6>_ IMP_' SOC_I’_\Lh + [14790] 17000
OF6 | (iscritti Medicina)
B@'-%0 > %>Q" ' B @ = >% -
VP_ | 7) IMP. SOCIALE + | o
OF7 (offerta AFAM)
ur ! 14 7% ' ' °r ) v wr & v 8) IMP. SOCIALE

NON sono previste azioni di sviluppo
organizzativo DIRETTAMENTE FUNZIONALI A

VP_OF

NON sono previste azioni di Lavoro Agile

azioni generali per 'intero MUR

DIRETTAMENTE FUNZIONALI AL VP_OF, ma solo| DIRETTAMENTE FUNZIONALI AL VP_OF, ma solo

NON sono previste azioni di reclutamento VP_OF.FORM1
collegati alla FORMAZIONE

azioni generali per I'intero MUR

Svolgimento di CORSI di formazione su temi

(corsi strutturati per
Insegnanti di
s0stegno)

d
100%

100%

100%
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G> 0 % '0 %0 @H G BB %>'@ %0z %0 00 %0CH—— o s s S50 50
0 %>@" "C %0@" ?? %' @ %0:- > @." >B %00 %>@
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: D) 0 %8 >
VP_IR1 +IMMATRICOLAZIONI e -ABBANDONI Strategia di aumento dei finanziamenti per 'ORIENTAMENTO = Y
VP_IR2 +LAUREATI +OCCUPATI Strategia di miglioramento del RECLUTAMENTO di docenti e ricercatori mirato all'incremento dei " u
LAUREATI e degli OCCUPATI pre ~
VP_IR3 LIVELLO MEDIO IMPATTI SISTEMA UNIVERSITARIO Strategia di miglior utilizzo dei finanziamenti alle Universita (PRO3, Programmazione Triennale) mirati a |_l /4 M—4/! "4"M6'"" .‘
favorire un AUMENTO DEL LIVELLO MEDIO DI REALIZZAZIONE DELL'IMPATTO DEL SISTEMA ag—— "
UNIVERSITARIO
' | T'+PERFORMANCE SottoSezione 2.3) —RISCHI (RISCHI CORRUTTIVI e TRASPARENZA) - * 3>31 | 3>38 | 3>3C [ 3>3E | 3>38
Emanazione dell'’AVVISO PUBBLICO di partecipazione, 66 el Bl el KOS
monitoraggio, trasferimento finanziamenti e [ & D6 & ! -
rendicontazione del Progetto PNRR e dei fondi ordinari
per il tutoraggio 12) IMPATTO
SOCIALE o
(immatricolaziof 323.000f 324.000 1325.000]326.000[327.00(
Supporto per il completamento procedure ASN VP ni)
IRl_
1b) IMPATTO
Supporto per il completamento procedure CHIAMATE SOCIALE | - | 34% [ 33% | 32% | 31% | 30%
DIRETTE nei tempi previsti dalla procedure (abbandoni)
22) IMPATTO
SOCIALE 1+ | o 557 | 8600 | 8.650 | 8.650 | 8700
(reclutati)
Supporto alle Universita su PRO3
VP_ |2b) IMPATTO!
IR2 | SOCIALE |+ {25 50f 360.000 | 361.000[362.000[363.00
(laureati)
@ %>@'!7" B@-%0 > %>@" B @ = >%
2¢) IMPATTO
SOCIALE + | 74,6% | 70,0% | 71,0% | 72,0% | 73,0%
LV ! 14 7% ! ) Y uwro & v (occupati)
NON sono previste azioni di sviluppo| NON sono previste azioni di Lavoro NON sono previste azioni di VP_IR.FORM1 | volgimento di CORSI di formazione 3) IMPATTO
organizzativo DIRETTAMENTE Agile DIRETTAMENTE FUNZIONALI AL | reclutamento DIRETTAMENTE su temi collegati alla FORMAZIONE EGS SOCIALE
FUNZIONALI AL VP_IR VP_IR, ma solo azioni generali per FUNZIONALI AL VP_IR, ma solo azioni R3 (mpatiimetio + [ 88,0% | 90,0% 92,0%
Iintero MUR generali per I'intero MUR PRO3)
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' 4 7'+ VALORE PUBBLICO

#' 0% O %> @ @0' 'O @0

‘0 @0
'/ 8/ +@ 0% O

BO B@ ">

%>

( %0' ?? ' BB@ BO B@ @ '0@ %>0 B 20 ' ' %@00>
v v )) v @ %8 >
VP_RIC1 RISPETTO DEI TARGET COMUNITARI (TIME TO GRANT) Strategia di RISPETTO DEI TARGET COMUNITARI nelle diverse fasi di realizzazione degli avvisi _ _—
emanati nell'ambito della ricerca (PON, PNRR, PNC) )
VP_RIC2 +INVESTIMENTI NEL CAPITALE UMANO (+ dottori di ricerca e 2a) Strategia di incremento del numero del numero di DOTTORANDI, RTDA; RICERCATORI, ecc. .
ricercatori italiani e stranieri con - eta, + mobilita) 2b) Strategia di incremento degli investimenti nel capitale umano all'interno degli EPR ..'
VP_RIC3 +INCLUSIVITA' ACCESSO FINANZIAMENTI PUBBLICI RICERCA Strategia di RIDUZIONE delle DISPARITA' TERRITORIALI e DI GENERE L' 4= DAL )
VP_RIC4 +COOPERAZIONE DI RICERCA Strategia di creazione di CENTRI NAZIONALI, PARTNERARIATI, ECOSISTEMI DELLA RICERCA E —d =
DELL'INNOVAZIONE
VP_RIC5 +SOSTEGNO ALLA RICERCA DI BASE Strategia di POTENZIAMENTO DELLA RICERCA FONDAMENTALE
* | T'+PERFORMANCE " IT-RISCHI-0 F' %00 BB (' 'O 00> 7 - * L o | St [ ok | o
66 39F | 3:8F | 98F | CIIF | 1>>F
VP_RIC1. | Potenziamento della CAPACITA' AMMINISTRAZIONE e i % D6 &1
PERF1 dell'EFFICIENZA DEL CAPITALE UMANO *
- = 5 5 P P 1) IMPATTO)
2a) Percorsi di dottorato di ricerca green e industriale e VL || mebwenies | <
2. . . . . L S 0 0 0
VZT:"R?;-'CI progetti assunzione ricercatori FIS e RTDA RIC1]  (eaggiung. targen 0w | U0 || W00 || W00 G0
2b) Progetti assunzione personale qualificato EPR o CZC%%Z‘JSL .
Destinazione dei finanziamenti PNRR in una E (dottorandi) 3270 | 3.270 | 3.270
VP_RIC3. . L 22) IMPATTO)
percentuale tale da colmare i gap territoriali e di .
PERF1 OCCUPAZ/
genere VP_ (ticercatori FIS) 50 70
VP RIC4 Completamento nei tempi previsti dei processi di 1S Oégéll:“\’;\r T (; 1+
- * | rafforzamento, consolidamento e finanziamento degli - fm ) AU [ 2000 || 2000 |[ 2090 | 2000
PERF1 .. 2b) IMPATTO)
avvisi PNRR OCCUPAZ| +
(assunzioni EPR)
VP_RIC4. | Promozione della COMPETITIVITA' del sistema 3) IMPATTO
PERF2 | produttivo nazionale (Nunfzﬁigﬁ) y
VP_ 3) IMPATTO]
VP_RIC5. | Incentivazione di finanziamenti ici i e Selio,
) b pubblici anche di v | R
PERF1 natura comunitaria (es PRIN) (- divari territoriali)
4) IMPATTO]
B %0 B0 > %eg o B gz W somnco) +
VP_ 4) I‘MPA:I“ TOj
RICA SCIENTIFICO| +

14 7%

NON sono previste azioni di sviluppo| NON sono previste azioni di Lavoro

organizzativo DIRETTAMENTE
FUNZIONALI AL VP_RIC

VP_RIC, ma solo azioni generali per
Iintero MUR

Agile DIRETTAMENTE FUNZIONALI AL

TIVED)! T

NON sono previste azioni di VP_RIC.FORM1 | Svolgimento di CORSI di formazione

reclutamento DIRETTAMENTE su RICERCA
FUNZIONALI AL VP_RIC, ma solo azioni
generali per I'intero MUR

(partenariati estesi)|

4) IMPATTO]
SCIENTIFICO]

(ecosistemi)

5) IMPATTO]
SCIENTIFICO]

progetti di base
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VP_INT1 | +PARTECIPAZIONE dell’ltalia Al PROCESSI DECISIONALI, europei | Strategia di incentivazione della PARTECIPAZIONE dell’Italia Al PROCESSI DECISIONALI, europei
ed internazionali nei settori della ricerca e dell'alta formazione ed internazionali nei settori della ricerca e dell'alta formazione

toor

VP_INT2 | +COOPERAZIONE bilaterale e multilaterale Strategia di promozione della COOPERAZIONE bilaterale e multilaterale
VP_INT3 | +RUOLO del Paese nelle GRANDI ALLEANZE europee e | Strategia di valorizzazione delle Universita Europee, ALLEANZE transnazionali e internazionali,
internazionali e nelle INFRASTRUTTURE DI RICERCA e delle INFRASTRUTTURE DI RICERCA di livello internazionale

VP_INT4 | +ATTRAZIONE di ricercatori, studiosi e studenti in Italia e di | Strategia di ATTRAZIONE di studenti, ricercatori, studiosi in Italia e di PROMOZIONE DELLE L' "#M- M+ "

PROMOZIONE DELLE COMPETENZE ACCADEMICHE ITALIANE | COMPETENZE ACCADEMICHE ITALIANE all'estero e nelle organizzazioni multilaterali
all'estero e nelle organizzazioni multilaterali

— — - * 3>33 | 3>3B | 3>3C | 3>3E | 3>38
VP_INT5 | +DIMENSIONE INTERNAZIONALE dell'AFAM Strategia di incentivazione della DIMENSIONE INTERNAZIONALE dell’AFAM
66 8:F| 9F | 8F | 9=F | =>F
' 4 T'+PERFORMANCE " YIT-RISCHIZO0 F' %00 BB (' 'BO 00> 7 7 P 6 &!
VP INT1 Nomina e partecipazione della RAPPRESENTANZA ITALIANA 2
PERF1 " | QUALIFICATA negli organismiinternazionali interessati e nei 1) IMPATTO ~
comitati tecnici e decisionali degli organismi internazionali VP_ SOCIOf ISTITUé'
INT | (partecipazione ai [+] 90% [ 90% | 95% | 95% | 95%
VP INT2 Adozione di ACCORDI BILATERALI E MULTILATERALI, protocolli 1 processi
= " | esecutivi, di nuova sottoscrizione e in fase di rinnovo, anche decisionali)
PERF1 . . .
attraverso la cooperazione attiva con il MAECI 2) IMPATTO
) S VP_ [SOCIO- ISTITUZ,
VP_INT3. | Emanazione AVVISI PUBBLICI FINALIZZATI a finanziare iniziative INT |(Universita ed EPR|+| 50% | 50% | 50% | 50% | 60%
PERF1 del sistema della formazione superiore e della ricerca 2 |che attivano nuovi-
rinnovi accordi)
VP_INT4. | Emanazione AVVISI PUBBLICI FINALIZZATI a finanziare iniziative 3a) IMPATTO
PERF1 messe in atto SOCIO= SIIIIVZ, | | 2% 28 28 30
VP_ |(Universita aderentil
VP INTS Realizzazione interventivolti a PROMUOVERE IL RUOLO DELLE INT |a alleanze europee)
PERE1 “ | ISTITUZIONI AFAM ALL'ESTERO, nella conservazione e nella 3 | 3b) IMPATTO
promozione della cultura italiana Szaciooﬁig?;iz +79.20| 80% | s0% | 80% | sov
0 %>@'17 B@=%0 > %>Q" ' B @ = >% - H2020) :
VP_ | 4) IMPATTO
14 7'% e ) ey IIjT SOCiO— ;STITUZ. +| 4309 | 4400 | 4600 | 4800 | 5000
NON sono previste azioni di sviluppo| NON sono previste azioni di Lavoro NON sono previste azioni di VP_INT.FORM1 | Svolgimento di CORSI di formazione VP (student attrattia)
organizzativo DIRETTAMENTE Agile DIRETTAMENTE FUNZIONALI AL | reclutamento DIRETTAMENTE su INTERNAZIONALIZZAZIONE IN”E 5) IMPATTO
FUNZIONALI AL VP_INT VP_INT, ma solo azioni generali per FUNZIONALI AL VP_INT, ma solo azioni 5 POCIO-ISTITUZ/+(12730 | 12800 12800 | 12800 [ 12800

(studenti AFAM)

Iintero MUR generali per I'intero MUR
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VP_SAL_DIG SALUTE DIGITALE) +INTEGRAZIONE DEI PROCESSI GESTIONALI Strategia di SEMPLIFICAZIONE e DIGITALIZZAZIONE dei processi gestionali del MUR = ‘07
VP_SAL_INFR SALUTE INFRASTRUTTURALE) +ACCESSIBILITA’ e +EFFICIENZA ENERGETICA Strategia di perseguimento della PIENA ACCESSIBILITA’ FISICA e DIGITALE
Strategia di EFFICIENTAMENTO ENERGETICO

VP_SAL_PROF SALUTE PROFESSIONALE) +COMPETENZE Strategia di POTENZIAMENTO QUANTI-QUALITATIVO DELLE COMPETENZE
VP_SAL_ORG SALUTE ORGANIZZATIVA) +STRUTTURE ORGANIZZATIVE SPECIALIZZATE su Strategia di COMPLETAMENTO DELL’'ORGANIZZAZIONE STRUTTURALE

settore sanitario, valutazione progetti di ricerca

VP_SAL CLIMA e
GENERE

SALUTE DI CLIMA e DI GENERE) +BENESSERE ORGANIZZATIVO,
+EQUILIBRIO DI GENERE, + PARI OPPORTUNITA'

Strategia di miglioramento del BENESSERE ORGANIZZATIVO e INDIVIDUALE, di CONCILIAZIONE VITA/LAVORO, di
SENSIBILIZZAZIONE, COMUNICAZIONE E FORMAZIONE SULLE PARI OPPORTUNITA

L'y /- &

MAPPATURA INTEGRATA (anche p
M

' 4 T'+PERFORMANCE

alita di anticorr

UR
EMPLIFICAZIONE SELETTIVA dei processi gestionali MUR

SottoSezione 2.3) —RISCHI (RISCHI CORRUTTIVI e TRASPARENZA)

ne e trasparenza) dei processi gestionali

DIGITALIZZAZIONE SELETTIVA dei processi gestionali MUR

Sostituzione SENSORI DI PRESENZA delle lampade

VP_Sﬁé.E,}:’ 1R OF_ Programmazione di azioni di reclutamento (PIANO DEL FABBISOGNO) basate sulle competenze

VP—S:\ ELE’sz OF_ Programmazione di azioni di formazione (PIANO DI FORMAZIONE) basate sulle competenze

VP_SAL_ORG
PERF1

INTERPELLI per DG della “Struttura tecnica di mis:
rmazione universitaria specialistica nel settore sanitario”

INTERPELLI per DG della “Struttura tecnica di valutazione dei progetti di ricerca”

Azioni positive

NON sono previste azioni di sviluppo
organizzativo DIRETTAMENTE FUNZIONALI A

VP_SAL

0 %=>@'!7"

14 7%

NON sono previste azioni di Lavoro Agile
DIRETTAMENTE FUNZIONALI AL VP_SAL, ma
solo azioni generali per I'intero MUR

ne per il rafforzamento della qui

B@'-%0 >

%>@" ' B @ = >%T
LA
VP_SAL.FORM1

e ) &

NON sono previste azioni di reclutamento
DIRETTAMENTE FUNZIONALI AL VP_SAL, ma solo
azioni generali per I'intero MUR

66

3>3B

3>3E | 3>38

=F

9BF

D0

VP_SA
L_DIG

SALUTE DIGITALE
(processi semplificati e
digitalizzati)

0%

VP_SA

SALUTE
INFRASTRUTTUR.
(infrastrutture fisiche e
digitali accessibili)

70%

70%

100%

70%

IL_INFR|

SALUTE
INFRASTUTTURALE
(efficientamento
enetgetico lampade)

VP_SA
L_PRO

SALUTE
PROFESSIONALE
(risorse umane reclutate d
formate)

248

VP_SA
._ORG|

SALUTE
ORGANIZZATIVA
(Struttura tecnica di
missione per il
rafforzamento della
qualita della formazione
universitaria specialistica
nel settore sanitario)

0% 100%

SALUTE
ORGANIZZATIVA
(Struttura tecnica di
valutazione dei progetti
di ricerca)

Svolgimento di CORSI di formazione su variels

IVP_SA

SALUTE DI CLIMA E
DI GENERE
(personale MUR
soddisfatto)

0%

30%

100%

I
1 £ 40%

*

100%

70%

50%



Mappe del Valore Pubblico .

La mappa del Valore Pubblico
consente di visualizzare
per ogni Obiettivo di Valore Pubblico del MUR:
e gliimpatti (o Valore Pubbilici) attesi
e e strategie realizzative
* le risorse economico-finanziarie

e |e misure anticorruzione funzionali alla sua protezione

Ministero dell’'Universita e della Ricerca
98
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VP_IR1 +IMMATRICOLAZIONI e -ABBANDONI Strategia di aumento dei finanziamenti per 'ORIENTAMENTO = Y
VP_IR2 +LAUREATI +OCCUPATI Strategia di miglioramento del RECLUTAMENTO di docenti e ricercatori mirato all'incremento dei " u
LAUREATI e degli OCCUPATI pre ~
VP_IR3 LIVELLO MEDIO IMPATTI SISTEMA UNIVERSITARIO Strategia di miglior utilizzo dei finanziamenti alle Universita (PRO3, Programmazione Triennale) mirati a |_l /4 M—4/! "4"M6'"" .‘
favorire un AUMENTO DEL LIVELLO MEDIO DI REALIZZAZIONE DELL'IMPATTO DEL SISTEMA ag—— "
UNIVERSITARIO
' | T'+PERFORMANCE SottoSezione 2.3) —RISCHI (RISCHI CORRUTTIVI e TRASPARENZA) - * 3>31 | 3>38 | 3>3C [ 3>3E | 3>38
Emanazione dell'’AVVISO PUBBLICO di partecipazione, 66 el Bl el KOS
monitoraggio, trasferimento finanziamenti e [ & D6 & ! -
rendicontazione del Progetto PNRR e dei fondi ordinari
per il tutoraggio 12) IMPATTO
SOCIALE o
(immatricolaziof 323.000f 324.000 1325.000]326.000[327.00(
Supporto per il completamento procedure ASN VP ni)
IRl_
1b) IMPATTO
Supporto per il completamento procedure CHIAMATE SOCIALE | - | 34% [ 33% | 32% | 31% | 30%
DIRETTE nei tempi previsti dalla procedure (abbandoni)
22) IMPATTO
SOCIALE 1+ | o 557 | 8600 | 8.650 | 8.650 | 8700
(reclutati)
Supporto alle Universita su PRO3
VP_ |2b) IMPATTO!
IR2 | SOCIALE |+ {25 50f 360.000 | 361.000[362.000[363.00
(laureati)
@ %>@'!7" B@-%0 > %>@" B @ = >%
2¢) IMPATTO
SOCIALE + | 74,6% | 70,0% | 71,0% | 72,0% | 73,0%
LV ! 14 7% ! ) Y uwro & v (occupati)
NON sono previste azioni di sviluppo| NON sono previste azioni di Lavoro NON sono previste azioni di VP_IR.FORM1 | volgimento di CORSI di formazione 3) IMPATTO
organizzativo DIRETTAMENTE Agile DIRETTAMENTE FUNZIONALI AL | reclutamento DIRETTAMENTE su temi collegati alla FORMAZIONE EGS SOCIALE
FUNZIONALI AL VP_IR VP_IR, ma solo azioni generali per FUNZIONALI AL VP_IR, ma solo azioni R3 (mpatiimetio + [ 88,0% | 90,0% 92,0%
Iintero MUR generali per I'intero MUR PRO3)



] *& & D ( & % ! & 6 &! %
¢ I>»>F | 333 3>38 3>3C 3>3E 3>38
EFFICIENZA quota assegnata banche dati
FINANZIARI / Quota per Dipartimento di 30% 50,8% 52% 53% 54% 55% MUR/decreti
A eccellenza erogata MUR
Supporto alle Universita AL
NI o e .
}L;\L dzj p;y‘am”'el/'ﬂz‘z‘mz;zoﬂeje'//a Assegnazione delle risorse disponibili
- trfllegza 'Z e zor' & {%\{0 ° EFFICACIA | sulla base dei risultati conseguiti dagli banche dati
Jimanzgamenti alle Universita (PRO3, QUANTATIV | Atenei, tenuto conto degli studenti |  30% 100% 100% 100% 100% 100% MUR/decreti
Progr ammazyone T”"”’f“/e) miral a DG | AEROGATA |regohri e dei risultati della VQR 2015 MUR
VP_IR3. SJavorire un AUMENTO DEL Istituzioni UTENTIL:  |ESTERNI | Continu 22019
u
PERF1 LIVELLO MEDIO DI Ufficio IH, Universita  |: ANVUR [ ativo
REALIZZAZIONE
DELL'IMPATTO DEL
SISTEM.A UNIVERSITARIO
EFFICIENZA 1;\(?2()32i5(1)12e5dd iecrle' 'm‘ deucal IJZRO3 40% ON ON ON ON ON B?G;C/T dmi'
-, /] ecrett
TEMPORALE (2022 ) entro 1?1210 ellanno (] ’
accademico MUR
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PIAO 2023-2025

Piano integrato di attivita e organizzazione

Come migliorare I'azione di filiera tra MUR e Universita®?
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